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1. APRESENTAÇÃO

Temos ciência da emergência do estado de calamidade pública que estamos vivendo em

razão das enchentes e deslizamentos do Estado do Rio Grande do Sul. Sem exceção,

estamos sendo atingidos de alguma forma por essa situação grave e inesperada que assola

não apenas a Capital, mas um total de 417 municípios atingidos.

No entanto, sabemos também que muitas pessoas, muitas famílias, estão sendo, de

forma direta, prejudicadas financeiramente em função das enchentes e deslizamentos,

sobretudo, com perdas das residências que estão alagadas. Há casos em que as famílias

estão impedidas de exercer sua atividade profissional devido ao alagamentos das empresas

ou mesmo pela impossibilidade de se deslocar entre os municípios. A diminuição dos

rendimentos das famílias é uma realidade iminente no contexto atual.

Assim, o Colégio Santa Doroteia de Porto Alegre apresenta o Plano de Enfrentamento

às Consequências Econômicas da Calamidade Pública. A partir de uma proposta objetiva,

desejamos prestar atendimento às nossas famílias que estão sendo, de forma direta,

prejudicadas financeiramente em razão do momento atual.

Desta forma, cientes da gravidade da situação e de nossa responsabilidade diante do

que estamos vivendo, mas sem jamais perder a esperança, a confiança e a coragem,

desejamos oferecer auxílio e acolhimento, apoio mútuo e consolo, para que possamos seguir

trabalhando juntos para superar essa situação.

“Tenhamos coragem! Ao Paraíso vai-se por meio de muita tribulação. Jesus sofreu antes

de nós; portanto, repito, coragem e grande coragem; grande confiança em Deus e total

abandono na sua Divina Providência.”

Santa Paula Frassinetti, 440, 5



2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo geral
Prestar atendimento a famílias que tenham crianças e/ou adolescentes matriculados no

Colégio Santa Doroteia de Porto Alegre/RS e que estejam sendo, de forma direta,

prejudicadas financeiramente em função das Enchentes de maio de 2024, a fim de contribuir

para facilitar a manutenção do vínculo desses estudantes e de suas famílias junto à Instituição

de Ensino.

2.2 Objetivos específicos
Demonstrar solidariedade e disponibilidade em prestar auxílio às famílias que tenham

crianças e/ou adolescentes matriculados no Colégio Santa Doroteia de Porto Alegre/RS e que

estejam sendo, de forma direta, prejudicadas financeiramente em função das Enchentes para

que se sintam compreendidas e acolhidas pela grande família doroteana neste momento de

dificuldades e incertezas;

Ofertar, considerando a disponibilidade financeira e o que é exequível para a Instituição

de Ensino, descontos e/ou flexibilidade nos pagamentos das mensalidades escolares a serem

feitos durante o estado de calamidade pública, no intuito de contribuir para facilitar a

manutenção do vínculo dos (as) estudantes e de suas famílias junto à Instituição de Ensino.

3. PROPOSTA DE ATENDIMENTO
Oferecer desconto de até 40% e/ou possibilidade de adiamento ou parcelamento do

pagamento das mensalidades escolares com vencimento nos próximos 90 dias, período que

poderá ser prorrogado se o estado de calamidade pública se estender e houver possibilidades

institucional de manutenção, mediante comprovação de que a família está sendo, de forma

direta, prejudicada financeiramente em razão das cheias.

4. PÚBLICO-ALVO
Famílias que tenham crianças e/ou adolescentes matriculados no Colégio Santa

Doroteia de Porto Alegre/RS cujos membros de grupo familiar estejam sendo diretamente

atingidos pelas enchentes nas suas casas, e ou nas suas empresas ou locais de trabalho.

5. METODOLOGIA DE ATENDIMENTO
As famílias que compõem o público-alvo deste Plano poderão solicitar descontos e/ou

flexibilidade nos pagamentos das mensalidades escolares a serem feitos durante o estado de



calamidade pública, desde que comprovem sua situação por meio da apresentação de

documentos, de acordo com o exposto abaixo:

5.1 Solicitação
O (a) responsável financeiro deverá preencher formulário disponibilizado pelo Colégio

Santa Doroteia de Porto Alegre/RS, por meio do qual poderá dar a conhecer sua atual

situação econômica e disponibilidade financeira e fazer sua proposta de flexibilização nos

pagamentos das mensalidades escolares a serem feitos durante o estado de calamidade

pública.

5.2 Comprovação das informações
Em anexo a este formulário, o (a) responsável financeiro deverá inserir:

● Famílias que tiveram suas casas atingidas pela enchente: apresentar comprovante

de endereço e fotos da residência.

● Proprietários de estabelecimentos comerciais ou empresas que foram atingidos
pela enchente: Comprovante de inscrição e de situação cadastral de pessoa jurídica,

que pode ser emitido por meio deste link: Emissão de Comprovante de Inscrição e de

Situação e fotos.

● Atestado ou Declaração da Defesa Civil.

● Comprovante de inscrição no Cadastro Único, se houver.

● Caso a família esteja apta e receba o Programa Volta por Cima do RS, SOS pix RS
e/ou Auxílio reconstrução do Governo Federal, apresentar comprovante de

recebimento ou inscrição.

● Comprovantes de renda de toda a família, rescisão contratual, redução de carga

horário e salário, outros.

Se necessário, o Colégio Santa Doroteia poderá solicitar outros documentos

comprobatórios.

5.3 Resultado
Após concluir o processo de solicitação, o Colégio analisará as informações e dará

retorno por e-mail para a família o mais breve possível.

6. RESULTADOS ESPERADOS
A partir das ações propostas por este Plano de Enfrentamento às Consequências

Econômicas do Estado de Calamidade Pública, devido às enchentes, o Colégio Santa

Doroteia de Porto Alegre espera atingir os objetivos descritos no item 2 deste texto.

http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp
http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp


Desejamos prestar atendimento às famílias diretamente atingidas financeiramente em

função do estado de calamidade pública em função das enchentes que estamos vivendo

atualmente, a fim de que nossa Instituição de Ensino possa ser sinal de luz e de consolo, de

auxílio e de esperança em tempos tão difíceis para todos e todas nós, tal qual nossa madre

fundadora, Santa Paula Frassinetti, foi e ainda é para os seus e para as suas.

Esperamos, também por meio deste Plano, demonstrar nossa sensibilidade, empatia e

solidariedade às nossas famílias que passam por dificuldades financeiras, oriundas de uma

situação grave e inesperada que assola o Rio Grande do Sul.

Considerando a disponibilidade financeira e o que é exequível para a Instituição de

Ensino, queremos ofertar, objetivamente, descontos e/ou flexibilidade nos pagamentos das

mensalidades escolares a serem feitos neste período, porque desejamos que as crianças,

adolescentes e suas famílias, que são parte importante de nossa grande família doroteana,

permaneçam conosco, e que nenhuma de nossas famílias se sinta desamparada neste

momento de crise.

Por fim, desejamos que, juntos, possamos superar este momento global de dificuldades

e incertezas e retomar com tranquilidade e segurança as nossas atividades. Por ora tenha

certeza de que podem contar também conosco!

Porto Alegre, 11 de junho de 2024.


